
Descrição do Indicador Numerador Denominador Cálculo Meta

Tempo médio entre a chegada à unidade e o atendimento médico de pacientes classificados como amarelos. 940 954 98.53% >= 95%

Tempo médio entre chegada à unidade e o atendimento médico de pacientes classificados como verdes. 6612 6613 99.98% >= 90%
Tempo médio de permanência de pacientes em leito de observação. 228 823 86:38:21 24 Horas
Proporções de internações hospitalares de pacientes classificados como vermelhos. 0 32 0.00% >= 90%
Taxa de pacientes > 13 anos classificados quanto ao risco por enfermeiros. 0 0 0 >= 90%
Taxa de pacientes <= 13 anos classificados quanto ao risco por enfermeiros. 945 946 99.89% >= 90%
Taxa de mortalidade nas UPAS. 24 7998 0.30% < 0.1%
Regulação dos pacientes das salas amarelas em tempo inferior a 24 horas. 0 0 100% 1
Regulação de pacientes na sala vermelha em tempo inferior a 12 horas. 0 0 100% 1
Tempo porta-eletrocardiograma. 4 30 13.33% 1
Faturamento SUS. 7959 0 0% 1
Resolutividade da ouvidoria. 0 0 0 1
Percentual de Trombólise realizadas no tratamento do IAM com supre de ST. 0 0 0
Taxa evasão de pacientes. 7988 8173 2.26% <= 10%
Média diária de atendimento médico (Avaliação Trimestral). 25164 91 276.53 187 a 312

Taxa de usuário classificado quanto ao risco pelo profissional enfermeiro (Avaliação Trimestral). 25452 26542 95.89% >= 90%
Tempo médio entre chegada à unidade e o atendimento médico de pacientes classificados como amarelos 
(Avaliação Trimestral). 3158 3266 96.69% >= 80%
Tempo médio entre chegada à unidade e o atendimento médico de pacientes classificados como verdes 
(Avaliação Trimestral). 21322 21610 98.67% >= 80%
Tempo médio entre chegada à unidade e o atendimento médico de pacientes classificados como vermelho 
(Avaliação Trimestral). 27 114 23.68% >= 85%
Taxa de mortalidade (Avaliação Trimestral). 65 579 11.23% <= 5%

Taxa de prontuários e boletins de atendimentos médicos corretamente finalizados (Avaliação Trimestral). 25974 25977 99.99% 1
Taxa de transferências externas de usuários (Avaliação Trimestral). 0 25977 0.00% >= 10%
Tempo médio de permanência de pacientes em leito de observação (Avaliação Trimestral). 583 1625 66:54:16 240 horas
Taxa de readmissão na unidade (Avaliação Trimestral). 50 575 8.70% 0,1
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